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Bu kilavuzu, Hizh Kurulum kilavuzunda aynntilari verilen 
adimlari tamamladiktan sonra kuUanin. Bu kilavuz, iiretim 
a§amasinda saglanan yazilimin kurulmasinda size yardimci olur. 
Kilavuz ayrica, ilk 9ali§tirma sirasinda gikabilecek olasi sorunlara 
kar§i, temel sorun giderme bilgileri i9ermektedir. 
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takdirde donatinm zarar gorebilecegini veya bilgi kaybiyla 
karjilajabileceginizi belirtir. 
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Yazilimi Yukleme ve dzelle^tirme 

ADIKKAT: l^letim sistemi ba^ariyla kuruluncaya kadar, bilgisayariniza 
ek donanim aygitlari veya diger ^irketlere ait aygitlar ekiemeyin. 
Bu durum, hatalara neden olabilir ve i^letim sisteminin dogru 
kurulmasini engelleyebilir. 



if letim Sistemini Yukleme 

Ki§isel bilgisayannizi ilk kez a9tiginizda i§letim sistemi otomatik 
olarak kurulur. Bu i§lem, yiiklenen i§letim sistemine bagli olarak, 
5 ile 10 dakikalik bir siire alabilir. Yukleme i§lemini tamamlamak 
[gin ekranda goriintulenen yonergeleri okuyun ve uygulaym. 

ADIKKAT: Otomatik yukleme ba^ladiktan sonrc, i5LEM TAMAMLANMADAN 
BiLGiSAYARI KAPATMAYIN. Bilgisayarin yukleme ijlemi sirasmda 
kapotilmosi, bllgisoyan goli^tiron yozilimin zorar gormesine yol a(;abilir 
veya sorunsuz yuklenmesini engelleyebilir. 



Bilgisayar sabit disk suriiciisunde birden fazla i§letim sistemi 
diliyle gonderildiyse, yukleme i§lemi en 90k 60 dakika siirebilir. 



Bilgisayarmiz bir Microsoft i^letim sistemiyle gonderilmediyse, 
bu belgenin bazi boliimleri ge^erli degildir. Eksiksiz i§letim 
sistemi kurulum ve yapilandirma yonergeleri i9in, bu bilgisayarla 
biriikte saglanan i§letim sistemi belgelerine bakm. l§letim sistemi 
kurulduktan sonra, 9evrimi9i yardmidan ek bilgilere ula§abilirsiniz. 
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Microsoft Guvenlik Guncelleftirmeleri 

Bu system, HP fabrikasindan, geli§tirme sirasmda kuUanilabilen 
Microsoft Onemli giincelle^tirmeleri sisteminize yiiklii ve 
kuruluma hazir halde gonderilmi§tir. HP ve Microsoft, 
sisteminizde yuklii Microsoft Guvenlik Guncelle§tirmelerini 
kurmamzi ve ardindan i§letim sisteminiz i9in onerilen ba§ka 
onemli Microsoft Guvenlik guncelle§tirmeleri varsa bunlari 
edinmek i9in Microsoft Windows Update Web sitesine 
baglanmanizi onerir. 

Sisteminizde Yiiklu Microsoft Onemli 
Guncelle^tirmelerini Kurma 

Liitfen Intemet'e baglanmadan once sisteminizde yiiklu onemli 
guncelle§tirmeleri kurun. 

1 . Sirasiyla Ba$lat > Tiim Programlar > Yazilim Kurulumu 
se9eneklerini tiklatm. Ho§ Geldiniz ekrani goruniir. 

2. Ho§ Geldiniz ekranmda tleri'yi tiklatm. 

a. Yazilim Kurulumu uygulama se9enegi olarak 
Microsoft Windows XP Service Pack Diizeltmeleri 

goriiniirse, i§aretli oldugundan emin olun. 

b. Yazilim Kurulumu uygulama se9enegi olarak 
Microsoft Windows XP Service Pack Diizeltmeleri 

gorunmezse, guncelle§tirmeler onceden fabrikada 
kurulmu§ demektir. iptal'i tiklatm ve 5. adimdan 

devam edin. 

3 . Yiiklemeye devam etmek i9in tleri'yi tiklatm. 

Yiiklemenin ilerlemesini gosteren bir durum 9ubugu 
goruntiilenir. 
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4. Kurulum Tamamlandi penceresinde Son'u tiklatip bilgisayari 
yeniden ba§latin. 

5. Sisteminiz i9in gereken tiim yeni guncelle§tirmelere sahip 
oldugunuzdan emin olmak iizere Microsoft Windows 
Update Web sitesinden Giincelle§tirmeleri Yiikleme 
bolumiindeki adimlarla devam edin. 

Microsoft Windows Update Web Sitesinden 
Guncelleftirmeleri Yiikleme 

1 . Internet baglantinizi kurmak i9in sirasiyla Ba^lat > 
Internet Explorer'i tiklatin ve ekrandaki yonergeleri izleyin. 

2. Internet baglantisi kuruldugunda, Ba^lat diigmesini tiklatin. 

3. Tiim Programlar menusunii segin. 

Meniiniin iistiindeki Windows Update baglantisini tiklatin. 

Microsoft Windows Update Web sitesine yonlendirilirsiniz. 

www.microsoft.com sitesinden program yiiklemenizi isteyen 
bir veya daha fazla a9ilan pencere gorebilirsiniz. 

4. Programlari www.microsoft.com sitesinden yiiklemek i9in 
Evet se9enegini tiklatin. 

5 . Ekranda goriindiigiinde, Guncelle§tirmeleri Tara 
baglantisini tiklatin. 

Taramadan sonra, Yiiklenecek giincelle§tirmeleri al ba^ligi 
altinda goriindiigiinde, Kritik Giincelle§tirmeler ve Hizmet 
Paketleri baglantisini tiklatm. 

Giincelle§tirmeler listesi varsayilan olarak se9ili tiim 
giincelle§tirmelerle birlikte goriiniir. 

Bu boliimde listelenen tiim giincelle§tirmeleri yiiklemeniz 
onerilir. 

6. Giincelle^tirmeleri Gozden Ge^ir ve Yiikle baglantisini 
tiklatm. 
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7. §imdi Yiikle diigmesini tiklatin. Bu i§lem onemli 
guncelle§tirmeleri yiiklemeyi ba§latir ve otomatik 
olarak kurar. 

8. Giincelle^tirmeler yiiklendikten sonra Windows XP 
bilgisayari yenden ba§latmanizi isteyecektir. Yeniden 
ba§latmadan once, a9ik olan dosyalari veya belgeleri 
kapattiginizdan emin olun. Bilgisayari yeniden ba§latmak 
igin Evet'i tiklatm. 

EnsHebilirlik 

HP, 9ali§malarini, tiim mii§terilere yonelik, geli§tirilmi§ kullanim 
ve eri§ilebilirlik ozelliklerine sahip iiriinler, hizmetler ve 
programlar tasarlamaya adami§tir. Microsoft Windows XP 
i§letim sistemi onceden kurulmu§ veya XP Yuklenmeye Hazir 
durumda olan HP iiriinleri, eri§ilebilirlik on planda tutularak 
tasarlanmi§tir. Bu iiriinler, herkese, her zaman ve her yerde e§it 
eri§im olanagi sunmak amaciyla, endiistride oncii konumundaki 
Assistive Technology iiriinleriyle test edilmektedir. 

Aygit Suruculerini Yukleme veya Yukseltme 

i§letim sisteminin kurulumu tamamlandiktan sonra istege bagli 
donanim aygitlari kurmak igin, taktiginiz her aygitm aygit 
siiriiciilerini de yiiklemeniz gerekir. 

1386 dizini soruldugunda, belirtilen yolun yerine C:\i386 yazin 
veya 1386 klasoriiniin yerini belirlemek i^in ileti§im kutusundaki 
Gozat diigmesini kullanin. Bu eylem, i§letim sistemini uygun 
siiriiciilere yoneltir. 

i^letim sistemi i9in destek yazilimlari da dahil olmak iizere 
en yeni yazilimlari www.hp.com adresinden edinin. 
support & drivers (Destek ve Siiriiciiler) baglantisini tiklatin. 
Download drivers and software (Siiriicii ve yazilim yiikle) 
segenegini se^in, bilgisayarin model numarasini girin ve Enter 
tu§una basin. 
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En son destek yazilimini CD'den de edinebilirsiniz. A§agidaki 
Web sitesinde destek yazilim CD'si aboneligi satm alma bilgileri 
sunulmu§tur: 

http:/ /h 1 8000. www 1 .hp.com/ support/files/ desktops/ 
us/ purchase.html 

Bilgisayarinizda bir optik CDRW suruciisu varsa, bu suriiciide 
yazma i§lemi yapabilmek i9in uygun uygulama yazihmmi 
yiikleyin. Uygulamayi kurmak igin masaiistiindeki veya 
uygulama ba§laticismdaki Yazilim Kurulumu simgesini ^ift 
tiklatm ve istendiginde Kolay CD 01u§turucu ve Direkt CD 
segenegini se^in. 



Ekran Goruntusunu Ayarlama 

isterseniz monitor modelini, yenileme oranlanm, ekran 
goziinurlugunii, renk ayarlarmi, yazi tipi boyutlarmi ve giig 
yonetimi ayarlarmi se9ebilir veya degi^tirebilirsiniz. Bunun i9in, 
Windows masaiistiinde sag tiklatarak Ozellikler'i se^in ve 
goruntii ozelliklerini degi§tirin. Daha fazla bilgi i9in, grafik 
denetim yardimci programiyla veya monitoriiniizle birlikte 
saglanan 9evrimi9i belgelere bakm. 

Yazilimi Koruma 

Yazilimi kayip veya zarardan korumak i9in, sabit suriiciide 
bulunan tiim sistem yazilimmm, uygulamalarm ve ilgili 
dosyalarm yedek kopyalarmi aim. Veri dosyalarmm yedek 
kopyasmi alma yonergeleri i9in, i^letim sisteminin veya 
yedekleme programmm belgelerine ba§vurun. 

Dosyalari ve Ayarlari Aktarma 

Dosya ve ayarlari eski bilgisayardan yenisine ta§imak i9in 
Microsoft Windows XP Dosya ve Ayar Aktarma Sihirbazi'ni 
kullanin. Ba^lat > Tiim Programlar > Donatilar > Sistem 
Arabian > Dosya ve Ayar Aktarma Siliirbazi'ni tiklatin. 
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Yazilimi Geri Yukleme 

Ozgiin i§letim sistemini ve fabrikada yuklenen yazilimi, 

Restore Plus! CD'sini ve bilgisayarla birlikte gelen diger CD'leri 
kullanarak geri yiikleyebilirsiniz. Bilgisayarla birlikte gelen geri 
yiikleme 96zximunu dikkatle okuyun ve yonergeleri izleyin. 

Bu CD ile ilgili sorularimz veya sorunlarimz i9in, liitfen miijteri 
destek birimine ba§viirun. 

Bilgisayari Kapatma 

Bilgisayan diizgun §ekilde kapatmak i9in once i§letim sistemi 
yazilimini kapatin. Microsoft Windows XP Professional i§letim 
sisteminde Ba^lat > Bilgisayari Kapat sefenegini tiklatin. 
Microsoft XP Home i§letim sisteminde Ba^lat > Bilgisayari Kapat 
se9eneklerini tiklatm. Bilgisayar otomatik olarak kapanacaktir. 

l§letim sistemine bagli olarak, a9ma/kapama diigmesine basmak, 
giicii otomatik olarak kapatmak yerine, bilgisayarm bir dii§iik gii9 
veya «bekleme» durumuna girmesine neden olur. Bu §ekilde, 
yazilim uygulamalanm kapatmadan enerji tasarrufu yapabilir ve 
i§letim sistemini yeniden ba§latmak zorunda kalmadan ve veri 
kaybiyla kar§ila§madan bilgisayari kullanmaya ba§layabilirsiniz. 

ADIKKAT: Bilgisayari el ile kapatmak i^in zorlamak bilgi kaybina 
yol a^abilir. 



Bilgisayarm giiciinii kapatmak i9in, a9ma/kapama diigmesini dort 
saniye basili tutun. Ancak, bilgisayan el ile kapatmak bekleme 
durumunu atlar ve veri kaybiyla sonu9lanabilir. 

A9ma/Kapama diigmesini A9ma/Kapama modunda yeniden 
yapilandirmak i9in Computer Setup'i 9ali§tirin. Computer Setup 
yardimci programinm kullanimi hakkmda daha fazla bilgi i9in, 
Documentation CD (Beige Kitapligi) CD'sinde Computer Setup 
(FIO) Yardimci Program Kilavuzu'na. bakm. 
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Ek Bilgiler Bulma 

Kolay okunabilen PDF bi9imindeki ek uriin bilgileri igin, 
Documentation CD CD 'sine bakin. CD a§agidaki ogeleri i9erir: 

■ Quick Setup (basili olarak ve CD'de Adobe Acrobat PDF 
bifiminde sunulmu§tur) Bilgisayan ve gevre birim aygitlanni 

baglamaniza yardimci olur. 

■ Ba§larken (basili olarak ve CD'de PDF bi9iminde 
sunulmu§tur) Uretim a§amasmda saglanan yazilimi 

kurmaniza yardimci olur ve ayrica ilk gali^tirma sirasinda 
9ikabilecek olasi sorunlara kar§i, temel sorun giderme 
bilgileri i9erir. 

■ Donanim Ba§vuru Kilavuzu (CD'de PDF bi9iminde) Uriin 
donanimma genel bir baki§in yam sira bu bilgisayar serisinin 
yiikseltilmesi i9in yonergeler ve RTC pilleri, bellek ve gU9 
kaynagi hakkinda bilgiler i9erir. 

■ Computer Setup (FIO) Yardimci Program Kilavuzu 
(CD'de PDF bi9iminde) Varsayilan ayarlan bakim amaciyla 
yeniden yapilandirmak veya degi^tirmek i9in ya da yeni 
donanim aygitlari yiiklerken bu araci kullanma hakkinda 

yonergeler saglar 

■ Masaiistii Yonetim Kilavuzu (CD'de PDF bi9iminde) Belirli 
modellerde onceden yuklenmi§ olan giivenlik ve Akilli 
Yonetilebilirlik ozelliklerinin tammlan ve «nasil kullanilrr?» 
yonergeleri saglar. 

■ Ag ve Internet ileti§im Kilavuzu (CD'de PDF bi9iminde) 
Aygit siiriiciileri yiikleme ve bazi masaiistu modellerinde 
onceden yuklenen ag arabirim denetleyicisi (NIC) 
ozelliklerini kullanma hakkinda temel ag ileti§im bilgileri ve 
yonergeleri saglamanm yam sira, Internet Servis Saglayicilan 
ve Internet kullanimi hakkinda bilgiler sunar. 
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■ Sorun Giderme Kilavuzu (CD'de PDF bifiminde) 

Bu bilgisayarda ortaya 9ikabilecek sorunlari gidermek i^in 
yardimci ipu^lari ve olasi donanim ve yazilim sorunlarini 
90zmeye yonelik senaryolar saglayan, kapsamli bir 
kilavuzdur; tanilama kodlarmm yam sira Computer 
Diagnostics for Windows (Windows ifin Bilgisayar Tarn 
Araflari) programmi 9ali§tinna hakkmda bilgiler sunar. 

■ Safety & Regulatory Information Guide (CD'de PDF 
bifiminde) ABD, Kanada ve ge^itli uluslararasi 
yonetmeliklere uygunlugu saglayan giivenlik ve mevzuat 
bilgileri sunar. 



(^s^ CD-ROM siiriiciiniiz yoksa, iiriin bilgilerini Web'de 
http://www.hp.com adresinden yukleyebilirsiniz. 
support & drivers (destek ve siiriiciiler) baglantismi tiklatm, 
See support and troubleshooting information (Destek ve 
sorun giderme boliimlerine bakm) sefenegini tiklatm, 
bilgisayarm model numarasmi girin ve Enter tu^una basm. 



Mevzuat Bilgilen Bulma 

Bilgisayar, FCC Kurallan'nm Boliim 15'ine uygun bir Smif B 
dijital aygitidir. Smif B bilgileri i9in. Documentation CD 
CD'sinde Giivenlik ve Mevzuat Bilgileri kilavuzuna bakm. 

Documentation CD'sini kullanma 

1 . CD'yi CD-ROM siiriiciisiine takm. 

CD'deki yazilim Windows Bolgesel Sefenekler'i denetlerken, 
kisa bir bekleme siiresi olabilir. Bilgisayarmizda Adobe 
Acrobat veya Acrobat Reader'm son siiriimii yoksa, CD'den 
otomatik olarak yiiklenir. 
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2. Yiiklemeyi tamamlamak iqin yonergeleri okuyun ve 
yerine getirin. 

Menii ve kitaplar ilk sistem kurulumu sirasinda se9ilen veya 
daha sonra Windows Bolgesel Segenekler'de belirtilen dilde 
ekranda goriintiilenir. Bolgesel Ayarlar CD'de desteklenen 
dillerden hi^birine uymuyorsa menii ve kitaplar Ingilizce 
olarak ekranda goriintiilenir. 

3. Okumak istediginiz kitabm adini tiklatm. 

iki dakikadan daha uzun siireyle CD-ROM siiriiciisiinde lii9bir 
etkinlik olmazsa, bilgisayarm Otomatik (^ali§tirma i§levi 
etkinle§tirilmemi§ olabilir. 

Otomatik olarak 9ali§mamasi durumunda, Documentation CD 
CD'sini 9ali§tirmak i9in: 

1 . Ba^lat > C^ali§itir se9eneklerini tiklatm. 

2. A^agidakini yazm: 
X:\DocLib.exe 

(burada X, CD-ROM siiriiciisiiniin siiriicii harfidir) 

3. OK'i (Tamam) tiklatm. 

Bilgisayar bir Linux i§letim sistemi kullamyorsa, 
Documentation CD CD 'si otomatik olarak 9ali§maz. 

Bilgisayariniza yonelik ek donanim belgeleri bulmak i9in, 
CD'deki HelpFiles klasoriine goz atin. CD'deki belgeleri 
goriintiilemek i9in www.adobe.com adresinden Adobe Acrobat 
Reader for Linux programim yiikleyin ve kurun. 
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Teknik Destegi Aramadan Once 

Bilgisayarinizda sorun varsa, teknik destegi aramadan once 
sorunu tam saptayabilmek i^in a§agidaki uygun ^oziim 
yollarini deneyin. 

■ Diagnostics for Windows yardimci programmi 9ali§tirin: 
Daha fazla bilgi i^in Documentation CD CD'sinde Sorun 
Giderme Kilavuzu'na bakin. 

■ Computer Setup'da Siiriicii Koruma Sistemi (DPS) 
Self-Test'ini 9ali§tirm. Daha fazla bilgi i9in Documentation 
CD'sindeki Computer Setup (FIO) Yardimci Program 
Kilavuzu'na bakm. 

■ Bilgisayarm oniindeki gii9 LED'inin kirmizi yanip sonmesini 
denetleyin. Yanip sonen i^iklar, sorunu tanimlamaniza 
yardimci olan hata kodlaridir. Ayrmtilar i9in, bu kilavuzdaki 
«Tanilama I^iklarmi ve Sesli Kodlari Yorumlama» sayfa 23 
konusuna bakm. 

■ Ekran bo§sa, monitorii bilgisayardaki farkli bir video baglanti 
noktasina (varsa) takin. Bunun yerine monitorii, sorunsuz 
9ali§tigini bildiginiz ba§ka bir monitorle de degi^tirebilirsiniz. 

■ Ag ortaminda 9ali§iyorsaniz, ba§ka bir bilgisayari ba^ka bir 
kabloyla ag baglantisina ekleyin. Ag fi^inde veya kablosunda 
bir sorun olabilir. 

■ Yakin zamanda yeni bir donanim eklediyseniz, donanimi 
kaldirm ve bilgisayarm diizgiin 9ali§ip 9ali§madigina bakm. 

■ Yakin zamanda yeni bir yazilim eklediyseniz, yazilimi 
kaldirin ve bilgisayarm diizgiin 9ali§ip 9ali§madigina bakin. 

■ Bilgisayari, tiim siiriiciiler yiiklenmeden a9ilip a9ilmayacagini 
gormek i9in Giivenli Mod'da ba^latm. i§letim sistemini 
yeniden ba^latirken, «Bilinen Son iyi Yapilandirma» 
se9enegini kullanm. 
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■ A§agidaki Web sitesinde yer alan, kapsamli ^evrimi?! teknik 
destege bakin: www.hp.com/support. 

■ Diger genel onerileri okumak igin, bu kilavuzun «Yardimci 
ipu9lan» sayfa 12 bolumiine bakm. 

■ Daha ayrintili bilgi igin Documentation CD CD'sinde Sorun 
Giderme Kilavuzu bolumiine bakm. 

■ Restore Plus! CD'sini ^ali^tirm. 

DIKKAT: Restore CD'sini ^ali5tirmal< sabit surucudeki turn verileri siler. 

Sorunlari fevrimifi 96zmenize yardimci olmak amaciyla 
HP Instant Support Professional Edition kendi kendine foziim 
tanilari sunar. HP destegine ba^vurmaniz gerekirse, HP Instant 
Support Professional Edition 9evrimi9i sohbet ozelligini kuUanm. 
HP Instant Support Professional Edition ozelligine a§agidaki 
adresten eri§ebilirsiniz: www.hp.com/go/ispe. 

En son 9evrimi9i destek bilgileri, yazilim ve siiriiciiler, 
ong6riilmu§ bildirim ve diinya 9apmda e§ ve HP uzmanlari 
toplulugu i9in www.hp.com/go/bizsupport adresinde i§letme 
Destek Merkezi'ne (BSC) eri§in. 

Teknik destegi aramamz gerekirse (1-800-652-6672), servis 
9agrmizm uygun §ekilde i§leme kondugundan emin olmak i9in 
a§agidakileri yapmak xizere hazir olun: 

■ Aramayi yaparken bilgisayarmizm ba§mda olun. 

■ Aramadan once bilgisayarm seri numarasmi ile iiriin kimlik 
numarasmi ve monitor seri numarasmi bir kagida not edin. 

■ Servis teknisyeniyle sorunu 96zmek i9in g6ru§iin. 

■ Sisteminize yeni eklenmi§ tiim donanimi 9ikarm. 

■ Sisteminize yeni yiiklenmi§ tiim yazilimlari kaldirm. 

■ Restore Plus! CD'sini 9ali§tirm. 



Ba^larken 



www.hp.com 



Ba^larken 



yA|^ DIKKAT: Restore CD'sini qali^tirmak sabit siirucudeki turn verileri siler. 



Sati§ bilgileri ve garanti yiikseltmeleri i9in (HP Care Pack), 
1-800-282-6672 numarali telefonu arayin. 



Yardimci Ipuclan 

Bilgisayariniz, ekraniniz veya yazilimmizla ilgili sorunlarla 
kar§ila§irsaniz, bir i§lem yapmadan once a§agidaki genel 
onerilere bakin: 

■ Bilgisayarinizin ve ekraninizm 9ali§an bir prize takili 
oldugundan emin olun. 

■ Voltaj se9im anahtarmin (bazi modellerde bulunur), 
bolgenizde kullamlan dogru voltaj a (115 V veya 230 V) 
ayarli olup olmadigini kontrol edin. 

■ Bilgisayarinizin afik oldugundan ve ye§il i§igin yandigindan 
emin olun. 

■ Ekraninizin a^ik oldugundan ve ye§il ekran i§igin 
yandigindan emin olun. 

■ Bilgisayarin oniindeki gii9 LED'inin kirmizi yanip sonmesini 
denetleyin. Yanip sonen i§iklar, sorunu tanimlamaniza 
yardimci olan hata kodlaridir. Ayrmtilar i9in, bu kilavuzdaki 
«Tanilama I^iklarmi ve Sesli Kodlari Yorumlama» sayfa 23 
konusuna bakin. 

■ Ekran kararmi^sa, parlaklik ve kontrast ayarlarim a9in. 

■ Bir tu§a basm ve basili tutun. Sistem sesli uyari verirse, 
klavyeniz dogru 9ali§iyor demektir. 

■ Tiim baglantilari kontrol edin. Gev§ek veya hatali 
baglanti olabilir. 
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Ba^larken 



Ba^larken 



■ Klavyedeki herhangi bir tu§a veya a^ma/kapama diigmesine 
basarak bilgisayan etkinle§tirin. Bilgisayar beklemede modunda 
kalirsa, agma/kapama diigmesini en az dort saniye basili tutarak 
bilgisayan kapatin ve diigmeye tekrar basarak bilgisayan 
yeniden ba§latin. Sistem kapanmazsa, gixg kablosunu gikann, 
birka9 saniye bekleyin ve kabloyu yeniden takin. Computer 
Setup i9inde gii9 kaybinda otomatik ba§latma ayarlanmi§sa 
bilgisayar yeniden ba^layacaktir. Bilgisayar yeniden 
ba§lamazsa, a9ma/kapama diigmesine basarak yeniden ba§latm. 

■ Tak ve kullan olmayan bir geni§letme karti veya ba§ka bir 
se9enek kurduktan sonra bilgisayarmizi yeniden yapilandirm. 
Yonergeler i9in bkz: «Donamm Kurulum Sorunlarmi 
^6zme» sayfa 20. 

■ Gerekli tiim aygit siiriiciilerinin kurulu oldugundan emin 
olun. Ornegin, yazici kullaniyorsaniz, kullandigmiz modelin 
yazici siiriiciisune gereksiniminiz vardir. 

■ Bilgisayan a9madan once, tiim onyiiklenebilir aygitlari 
sistemden (disket, CD veya USB aygiti) 9ikarm. 

■ Fabrikada kurulmu§ i§letim sisteminden farkli bir i§letim sistemi 
kurduysamz, bilgisayann bunu desteklediginden emin olun. 

■ Sisteminizde birden 90k video kaynagi (yerle^ik, PCI veya 
PCI-Express bagda§tiricilari) yiikliiyse (yerle§ik video 
yalnizca bazi modellerde bulunur) ve tek bir ekranmiz varsa, 
ekran birincil VGA bagda§tiricisi olarak se9ilen kaynaktaki 
ekran konektoriine takili olmalidir. Onyiikleme sirasmda 
diger ekran baglanti noktalari devre di§i birakilir; ekran bu 
baglanti noktalarmdan birine takiliysa, 9ali§maz. Computer 
Setup 'da hangi kaynagm varsayilan VGA kaynagi olacagmi 
se9ebilirsiniz. 

ADIKKAT: Bilgisayar bir AC gij? kaynagma bagliyken, sistem kartmda 
sijrekli olarak elektrik vardir. Sistem kartmin veya bir bile^enin zarar 
gormesini onlemek \q.\n, bilgisayan aqmadan once gu? kablosunu guc; 
kaynagmdan gikarmalismiz. 
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Ba^larken 



Temel Sorun Giderme 

Bu boliim, ilk kurulum i§lemi sirasinda kar§ila§abileceginiz 
sorunlar iizerinde yogunla§maktadir. Documentation CD CD'sinde 
ve http://www.hp.com altmdaki ba§vuru kitapligmda kapsamli 
bir Sorun Giderme Kilavuzu bulunabilir. support & drivers 
(destek ve siiruciiler) baglantismi tiklatin, See support and 
troubleshooting information (Destek ve sorun giderme 
bolumlerine bakm) segenegini tiklatin, bilgisayarin model 
numarasini girin ve Enter tu§una basin. 

Genel Sorunlari Cozme 

Bu kisimda afiklanan genel sorunlari kolayca 96zebilirsiniz. 
Devam eden bir sorunu kendiniz 90zemezseniz veya bu i§lemi 
yapma konusunda kendinizi rahat hissetmezseniz, bir yetkili bayi 
veya saticiya ba§vurun. 



Genel Sorunlari 


^ozme 




Sorun 


Neden 


^ozum 


Bilgisayar 
kilitlenmi? gibi 
gorunuyor ve guq. 
dugmesine 
basildiginda 
kapanmiyor. 


Gijq. dijgmesinin 
yazilim kontrolu 
gali^miyor. 


Bilgisayar kapanana kadar 
a?ma/kapama dugmesini en 
az dort saniye basili tutun. 


Bilgisayar USB 
klavyeye veya 
fareye yanit 
vermiyor. 


Bilgisayar bekleme 
modundadir. 


Bekleme modundan gikmak 
\q.\n a?ma/kapama dugmesine 
basin. 




Sistem kilitlenmi?. 


Bilgisayari yeniden ba^latin. 



DIKKAT: Bekleme modundan gikmak istediginizde, agma/kapama 
dugmesini dort saniyeden uzun stireyle basili tutmayin. Aksi durumda, 
bilgisayar kapanir ve verilerinizi kaybedersiniz. 
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Ba^larken 



Ba^larken 



Genel Sorunlari ^dzme (Devami) 



Sorun 



Neden 



^dziim 



Bilgisayar tarihi ve 
saati yanli? 
gosteriyor. 



RTC (ger(;ek zamanli 
saat) pilinin 
degi^tirilmesi 
gerekebilir. 

Bilgisayar 
fi^ini elektrik 
akimi ta^iyan 
bir duvar 
prizine 
takmak, 
RTC pilinin 
omrunij 
uzctir 



Tarih ve saati Denetim 
Masasi'indc sifirlcyin 
(RTC tarih ve saatini 

gijncelle5tirmek igin 
Computer Setup se^;enegi de 
kullanilabilir). Sorun devam 
ederse, RTC pilini degi^tirin. 
Yeni pil takma yonergeleri igin 
Documentation CD CD'sinde 
Donanim Ba^vuru Kilavuzu 
konusuna bakin veya RTC pil 
degi^imi \c;\n bir yetkili bayi 
veya saticiya ba^vurun. 



\m\eq., tu$ 
takimmdaki oklari 
kullanarak hareket 
etmiyor. 



Bilgisayarm kapagi 
veya erijim paneli 
a^ilmiyor. 



Num Lock tu^u 
kullanimdadir. 



Bazi bilgisayarlarda 
bulunan Akilli Kapak 
Kilidi kilitli. 



Num Lock tu^una basin. 
Ok tu^larini kullanmak isterseniz 
Num Lock i^igi yanmamaiidir. 
Computer Setup'da Num Lock 
tu^u devre di^i birakilabilir veya 
etkinle^tirilebilir. 

Computer Setup'i kullanarak 
Akilli Kapak Kilidi'ni aq.\n. 
Akilli Kapak Kilidi'ni el ile 
a^mak \c;\n kullanilan Akilli 
Kapak Arizaya Dayanikli 
Anahtan'ni, HP'den 
alabilirsiniz. ^ifreyi 
unuttugunuzda, gu^; kaybinda 
veya bilgisayann hatali 
(;ali5masi durumunda 
Arizaya Dayanikli Anahtar'a 
gereksiniminiz olacaktir. 
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Ba^larken 



Genel Sorunlari ^dzme (Devami) 
Sorun Neden ^oziim 

Dij5ijl< performans l^lemci ismmi^tir. 1 . Bilgisayarin i(;indeki hava 

gozlemlendi. akiminmengellenmediginden 

emin olun. 

2. Fanlarm duzgun 
takildigmdan ve 
^ali^tigindan emin olun 
(bazi fanlar yalnizca 
gerektiginde qialijir). 

3. I$lemci sogutma kablosunun 
dogru takildigmdan emin 

olun. 



Sabit surucu dolu. 


Sabit diskte yer a^mak \<;\n, 
diskteki bazi bilgileri ba^ka bir 
yere aktarin. 


Beliek yetersiz. 


Beliek ekieyin. 


Sabit disk bolijnmu?. 


Sabit disk surijcusunu birle^tirin. 


Onceden eri5ilen 
program, sisteme 
ayrilmi^ bellegi serbest 
birakmadi. 


Bilgisayari yeniden bajlatin. 


Sabit disk surucusunde 
virus bulunuyor. 


Virusten korunma programi 
q:ali5tirin. 


Q.ok fazia uygulama 
?ali5iyor. 


1 . Beliek bo^altmak i^in 
gereksiz uygulamalari 
kapatin. 

2. Beliek ekieyin. 


Nedeni bilinmiyor. 


Bilgisayari yeniden ba^latin. 
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Ba^larken 



Genel Sorunlari ^dzme (Devami) 
Sorun Neden ^oziim 

1 . Bilgisayarm hava qiki? 
deliklerinin a<;\k oldugundan 
ve ijlemci sogutucu fanin 
(;ali5tigmdan emin olun. 

2. Kapagi a(;m, a(;ma/kapama 
dugmesine basin ve i$lemci 
faninin donijp donmedigine 
bakin. I^lemci fani 
donmuyorsa, fan kablosunun 
sistem karti baglantismc 
tokili oldugundan emin olun. 
Fonm torn olarak ve duzgun 
takildigindan emin olun. 

3. Fan duzgun ve tam olarak 
takilmasina ragmen 
donmuyorsa, i^lemci 
fanini degi^tirin. 

4. I^lemci sogutma birimini 
yeniden yerlejtirin ve fan 
duzeneginin uygun $ekilde 
takildigmdan emin olun. 

5. Bir yetkili saticiya veya servis 
saglayicisina ba$vurun. 
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Bllglsayar otomatik 
olarak kapandi; 
Guq i^igi iki kez 
(sanlyede bir kez) 
Kirmizi olarak 
yanip sonuyor ve 
ardmdan iki saniye 
durakliyor ve 
bilgisayardan iki 
kez bip sesi ^;ikiyor. 



I^lemci isi korumasi 
etkinle?tirilmi5: 

Fanlardan biri takilmij 
veya donmuyor 
olabilir. 
VEYA 

Sogutucu i5lemciye 
duzgun takilmami? 
olabilir. 



Ba^larken 



Genel Sorunlari f^ozme (Devami) 



Sorun 



Neden 



^dziiiTi 



Sistem a^ilmiyor 
ve bilgisayarm on 
tarafindaki i^iklari 
yanip sonmuyor. 



Sistem a(;ilamiyor. 



A^ma/kapama dijgmesine 
4 saniyeden kisa bir sureyle basili 
tutun. Sabit surucu ijigi yejile 
donerse, a?agidakileri yapm: 

1 . Belirii modellerde gu(; 
kaynagmm arkasinda 
bulunan voltaj segicinin 
uygun voltaja ayarlanip 
ayarlanmadigini kontrol 
edin. Uygun voltaj cyan 
bolgenize bcglidir. 

2. Sistem kartmdcki 5 V_aux 
ijigi yonmcaya kadar, 
genijietme kcrtlarmi tek 
tek (;ikarin. 

3. Sistem kcrtmi degi$tirin. 
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Ba^larken 



Genel Sorunlari f^ozme (Devami) 



Sorun 



Neden 



^oziim 



Sistem a^ilmiyor 
ve bilgisayarm on 
tarafindaki i^iklari 
yanip sonmuyor. 
(devamj 



VEYA 

Acjma/kapama dugmesine 
4 saniyeden kisa birsureyle basili 
tutun. Sabit surucu i5igi ye$ile 
donmezse, a^agidakileri yapm: 

1 . Birimin qali^an bir duvar 
prizine takili oldugunu 
kontrol edin. 

2. Kapagi agin ve 
aqma/kapama dijgmesinin 
baglantisinin sistem kartina 
uygun 5ekildetakili oldugunu 
kontrol edin. 

3. Her iki gu^ kcblosunun 
da sistem kartina bagli 

oldugundan emin olun. 

4. Sistem kartmdaki 5 V_aux 
i§igmm yanip yanmadigmi 
kontrol edin. I^ik ycniyorsa, 
a^ma/kapama dugmesinin 
baglacini degi^tirin. 

5. Sistem kartmdaki 5 V_aux 
i^igi yanmiyorsa, guq; 
kaynagini degi$tirin. 

6. Sistem kartmi degi^tirin. 
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Ba^larken 



Donanim Kurulum Sorunlarini ^dzme 

Ek bir suriicii veya geni^letme karti gibi bir donanim 
eklediginizde veya ^ikardigmizda bilgisayari yeniden 
yapilandiimaniz gerekebilir. Bir tak ve 9ali§tir aygiti 
yiiklediginizde, Windows XP, aygiti otomatik olarak algilar 
ve bilgisayari yapilandinr. Tak ve 9ali§tir olmayan bir aygit 
yiiklediginizde, yeni donanimi yiiklemeyi tamamladiktan sonra 
bilgisayari yeniden yapilandirmaniz gerekir. Windows XP'de, 
Donanim Ekleme Sihirbazi'ni kullanin ve ekranda goriintulenen 
yonergeleri izleyin. 



Donanim Kurulum Sorunlarini ^dzme 



Sorun 


Neden 


^oziim 


Yeni aygit sistemin 
bir par^asi olarak 
algilanmiyor. 


Aygit yerine 
oturmamijtir 
veya duzgun 
baglanmami$tir. 


Aygitin dogru ve guvenii $ekilde 
baglanmasina ve konektor 
ignelerinin bukulmemij 
olmasina dikkat edin. 




Yen! harlcl aygitm 
kablolari gevjek veya 
guq. kablolari prize 
takilmadi. 


Tijm kablolarin dogru ve guvenii 
bir 5ekilde baglandigindan ve 
kablo veya baglayici ignelerinin 
kivrilmami5 oldugundan emin olun. 




Yeni harici aygitin 
guq; dugmesine 
basilmadi. 


Bilgisayari kapatin, yeni aygiti 
ac;\n, sonra bilgisayari a^ipyeni 
aygitin bilgisayar sistemiyle 
tijmle^mesini saglayin. 




Sistem, 

yapilandirmada 
degi^iklik yapmanizi 
onerdiginde, 
degi^lkllkleri kabul 
etmediniz. 


Bilgisayari yeniden ba§latin ve 
degi^iklikleri kabul etmek i^in 
yonergeleri uygulayin. 
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Ba^larken 



Donanim Kurulum Sorunlarini Cozme (Devami) 



So run 



Neden 



^dzum 



Yeni aygit sistemin 
bir par^asi olarak 
algilanmiyor. 
(devamj 



Varsayilan 
yapilandirma diger 
aygitlaria 
?aki5iyorsa, Tak 
ve Kullan karti 
ekiendiginde 
otomatik olarak 
yapilandirilamayabilir. 



Kartin otomatik ayarlarini 
kaldirmak ve kaynak 
^aki^masma yol a^mayacak 
temel bir yapilandirma se(;mek 
i^in, Windows XP Aygit 
Yoneticisi'ni kullanin. Kaynak 
^aki^masini gozmek \q.\n, 
aygitlarin yapilandirmasini 
yeniden ayarlamak veya devre 
di^i birakmak tizere Computer 
Setup'i da kullanabilirsiniz. 



Bilgisayar 


Yukseltme sirasinda, 


1 . Dogru beliek modullerini 


bajlatilamiyor. 


yanli? beliek 


kullanip kullanmadigmizi 




modijlleri 


belirlemek ve bunlarin 




kullanilmi^tir veya 


dogru takildigindan emin 




beliek modijlleri 


olmak \q.\n sisteminizle 




yanli? yere takilmi^tir. 


verilen belgeleri gozden 






gegirin. 






2. Sesli uyarilara ve 






bilgisayarin on tarafindaki 






i^iklara dikkat edin. Olasi 






nedenleri belirlemek i^in, 






bkz: «Tanilama l^iklarini ve 






Sesli Kodlari Yorumlama» 






sayfa 23. 






3. Sorunu yine de 






gideremezseniz, Mu?teri 






Destek Merkezi'ne 






ba^vurun. 
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Ba^larken 



Donanim Kurulum Sorunlarini ^dzme (Devami) 



Sorun 



Neden 



^oziim 



Gu? 15191 be? kez 
(saniyede bir kez) 
Kirmizi olarak yanip 
sonijyor, ardmdan 
iki saniye durakliyor 
ve bilgisayardan be$ 
kez bip sesi (;ikiyor. 



Gu(; ijigi alti kez 
(saniyede bir kez) 
Kirmizi olarak yanip 
sonuyor, ardmdan 
iki saniye durakliyor 
ve bilgisayardan alti 
kez bip sesi (;ikiyor. 



Go? i$igi on kez 
(saniyede bir kez) 
Kirmizi olarak yanip 
sonuyor, ardmdan 
iki saniye durakliyor 
ve bilgisayardan on 
kez bip sesi (;ikiyor. 



Beliek hatali takilmi? 
veya bozuk. 



Video karti tam 
yerle5tirilmemi5 veya 
bozuk ya da sistem 
kartmda bir 



sorun var. 



Bozuk se(;enek karti. 



1 . DIMM'leri ^ikarip yeniden 

yerle^tirin. Sistemi acjin. 

2. Hatali birimi saptamak 
iqn DIMM'leri tek tek 

yerle5tirin. 

3. Diger ureticilere ait 
bellekleri HP bellekleriyle 

degi^tirin. 

4. Sistem kartini degi^tirin. 
Grafik karti olan sistemlerde: 

1 . Grafik kartini ^ikarip 

yeniden takin. Sistemi aq.\n. 

2. Grafik kartini degi^tirin. 

3. Sistem kartini degijtirin. 
Tumlejik grafige sahip 
sistemlerde, sistem kartini 
degi$tirin. 

1 . Her se^enek kartini kartlari 

teker teker ^ikararak 
denetleyin (birden 50k kart 
varsa) ve hatanin giderilip 
giderilmedigini gormek i(;in 
sistemi a^in. 

2. Bozuk kart 
tanimlandiginda, bozuk 
sei;enek kartini ^ikarip 

yenisini takin. 

3. Sistem kartini degi^tirin. 
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Ba^larken 



Ba^larken 



Tanilama Ifiklarini ve Sesli Kodlari 
Yorumlama 

Bu boliim, on panel LED kodlarmi ve POST sirasinda ortaya 
gikabilecek ve kendileriyle ili^kili bir hata kodu veya metin 
mesaji bulunmayan ses kodlarini i9erir. 

PS/2 klavyesinde, yanip sonen i§iklar goriirseniz, bilgisayarm on 
panelinde yanip sonen i§iklar olup olmadigina bakin ve on panel 
LED kodlarmi belirlemek i9in a§agidaki tabloya ba§vurun. 



Sesli kod sirasi be§ kez yinelenir ve ardmdan durur. On panel 
LED kodlan hata giderilene kadar devam eder. 



A§agidaki tabloda, onerilen eylemler, yapilmalari gereken sirayla 
listelenmektedir. 



Tani On Panel LED'leri 


ve Ses Kodlan 




Aktivite 


Sesler 


Olasi Sebep 


Onerilen j^lem 


Yejil Giig LED'si 
yaniyor. 


Yok 


Bilgisayar aq;ik. 


Yok 


Ye$il Gu(; LED'i 
her iki saniyede 
bir kez yanip 
sonuyor. 


Yok 


Bilgisayar, RAM'da 
Askiya Al (yalnizca 
bazi modellerde) 
veya normal Askiya 
Al modunda. 


Eyiem gerekmez. 
Bilgisayari etkinle^tirmek 
i^in herhangi bir tu$a 
basin veya fareyi 
hareket ettirin. 
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Ba^larken 



Tani On Panel LED'leri ve Ses Kodlari (Devami) 



Aktivite 



Sesler Olasi Sebep Onerilen l^lem 



Kirmizi Gu(; LED'i 
iki kez (saniyede 
bir kez) yanip 
sonijyor ve 
ardindan iki 
saniyelik bir 
duraklama 
oluyor. 



ijlemcl isi korumasi 
etklnle^tlrllmi?: 
Fanlardan birl 
takilmi? veya 
donmuyor olabilir. 
VEYA 

Sogutucu birim/fan 
dtizenegi ijlemciye 
uygun jekilde 
takilmami?. 



1 . Bllglsayarm hava 
^iki$ deliklerinin 
a^ik oldugundan 
ve l^lemcl sogutucu 
fanin ^alijtigindan 
emin olun. 

2. Kapagi aq.tn, 
a^;ma/kapama 
dugmesine basin 
ve islemci faninin 
donup donmedigine 
bakin. Islemci fani 
donmuyorsa, fan 
kablosunun sistem 
korti bog la nti SI no 
takili oldugundan 
emin olun. Fanin tarn 
olarak ve duzgun 
takildigindan 

emin olun. 

3. Fan duzgun ve tarn 
olarak takilmasina 
ragmen donmuyorsa, 
islemci fanini 
degi$tirin. 

4. Islemci sogutma 
birimini yeniden 
yerle^tirin ve fan 
duzeneginin uygun 
^ekilde takildigindan 
emin olun. 

5. Bir yetkili saticiya 
veya servis 
saglayicisina 
ba^vurun. 
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Ba^larken 



Tani On Panel LED'leri ve Ses Kodlari (Devami) 



Aktivite 



Sesler Olasi Sebep Onerilen l^lem 



Kirmizi Gu(; LED'i 
uc; defa 
(saniyede bir 
kez) yanip 
sonuyor ve 
ardindan iki 
saniyelik bir 
duraklama 
oluyor. 



i5lemci takili degil 
(i^lemcinin bozuk 
oldugunu 
gostermez). 



1 . i§lemcinin takili 
olup olmadigini 
kontrol edin. 

2. I$lemciyi yeniden 
takin. 
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Ba^larken 



Tani On Panel LED'leri ve Ses Kodlari (Devami) 
Aktivite Sesler Olasi Sebep Onerilen i^lem 



KirmiziGu(;LED'i 4 
dort defa 
(saniyede bir 
kez) yanip 
sonuyor ve 
ardmdan iki 
saniyelik bir 
duraklama 
oluyor. 



Giiq. kesintisi (gu? 
kaynagi a$iri yuklij). 



1 . Kapagi aq.\n ve 

4 telli gu^ kaynagi 
kablosunun sistem 
kartma 

yerle^tirildiginden 
emin olun. 

2. TUM takili aygitlari 
(sabit, disket veya 
optik suruculer ve 
genijietme kartlari 
gibi) (;ikararak, 
soruna yol aqan bir 
aygit olup olmadigini 
kontrol edin. Sistemi 
aqin. Sistem POST 
durumuna geq;erse, 
bilgisayari kapatin 
ve hata 

tekrarlanincaya 
kadar aygitlari tek 
tek takarak bu 
yordami yineleyin. 
Hataya yol a(;an 
aygiti degijtirin. Tum 
aygitlarin dijzgijn 
^ali^tigindan emin 
olmak i^in, aygitlari 
tek tek ekiemeye 
devam edin. 

3. Go? kaynagini 

degi^tirin. 

4. Sistem kartini 
degi^tirin. 
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Ba^larken 



Tani On Panel LED'leri ve Ses Kodlari (Devami) 



Aktivite 



Sesler Olasi Sebep Onerilen l^lem 



Kirmizi gu(; i$igi 
be? kez 
(saniyede bir 
kez) yanip 
sonuyor ve 
ardindan iki 
saniyelik bir 
duraklama 
oluyor. 



Kirmizi gij? 15191 
alti kez (saniyede 
bir kez) yanip 
sonuyor ve 
ardindan iki 
saniyelik bir 
duraklama 
oluyor. 



On video bellegi 
hatasi. 



On video grafik 
hatasi. 



1. DIMM'leri ?ikarip 
yeniden yerle^tirin. 
Sistemi a^in. 

2. Hatali birimi 
saptamak i(;in 
DIMM'leri tek tek 

yerle5tirin. 

3. Diger ureticilere ait 
bellekleri HP 
bellekleriyle 
degi^tirin. 

4. Sistem kartini 
degi$tirin. 

Grafik karti clan 
sistemlerde: 

1 . Grafik kartini ^ikarip 

yeniden takm. 
Sistemi agm. 

2. Grafik kartini 

degi^tirin. 

3. Sistem kartini 
degi$tirin. 

Tijmle5ik grafige sahip 
sistemlerde, sistem kartini 
degi^tirin. 



Kirmizi gu(; i$igi 
yedi kez 
(saniyede bir 
kez) yanip 
sonuyor ve 
ardindan iki 
saniyelik bir 
duraklama 
oluyor. 



Sistem karti arizasi 
(ROM, videodan 
once bir ariza 
saptadi). 



Sistem kartini degi^tirin. 
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Ba^larken 



Tani On Panel LED'leri 


ve Ses Kodlari (Devami) 


Aktivite 


Sesler 


Olasi Sebep 


Onerilen i^lem 


Kirmizi gu^ LED i 


Q 
0 


— — j j 

Hatali saglama 


1 . KUM U KUMraq 


sskiz ksz 




toplamindan 


disketini kullanarak 


fsonivpde bir 

1 OVkJ Illy \^\^ w li^l 1 




kaynaklanan 


yeniden yijkleyin. 


kez) yanip 




ge^ersiz ROM. 


Documentation CD 


sonuyor ve 






CD'sinde Masaustu 


ardindan iki 






Yonetim 


saniyelik bir 






Kilavuzu' nda 


duraklama 






«ROM Flash» 


oluyor. 






(ROM Guncelle$tirme) 








bolumijne bakin. 








2. Sistem kartini 








degi^tirin. 


Kirmizi Gij^ LED i 


o 
y 


Sistem aciliyor 


1. ou^ kaynaginin 


UOKUZ U6TU 




UllL.UK. Ul lyUKIcl lie 


UlKUblllUUKI VUlIU 


(saniyede bir 




yapamiyor. 


se^icinin (belirii 


kez) yanip 






modellerde bulunur) 


sonuyor ve 






uygun voltaja 


ardindan iki 






ayarlanip 


saniyelik bir 






ayarlanmadigini 


duraklama 






kontrol edin. Uygun 


oluyor. 






voltaj ayari 








bolgenize baglidir. 



2. Sistem kartini 

degi5tirin. 

3. Ijlemciyi degijtirin. 
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Ba^larken 



Tani On Panel LED'leri ve Ses Kodlari (Devami) 



Aktivite Sesler Olasi Sebep Onerilen i^lem 



KirmiziGu^LED'i 10 


Bozuk se^enek karti. 


1. 


Her grafik kartini 


on defa 






denetleyin (birden 


(saniyede bir 






^ok kart varsa teker 


kez) yanip 






teker qikararak) ve 


sonuyor ve 






hatanin giderilip 


ardindan iki 






giderilmedigini 


saniyelik bir 






gormek i^in sistemi 


duraklama 






a<;\n. 


oluyor. 




2. 


Bozuk kart 








tanimlandigmda. 








bozuk se^enek 








kartmi gikorip 








yenlsini tokm. 






3. 


Sistem kartmi 








degi^tirin. 



Sistem a(;ilamiyor. A^ma/kapama 

dugmesine 4 saniyeden 
kisa bir sureyle basili 
tutun. Sabit siirucu i$igi 
ye$ile donerse, 
a^agidakileri yapin: 

1 . Gu(; kaynaginin 
arkasindaki voltaj 
se(;icinin uygun 
voltaja ayarlanip 
ayarlanmadigini 
kontrol edin. Uygun 
voltaj ayari 
bolgenize baglidir. 

2. Sistem kartindaki 
3.3 V_aux i^igi 
yanincaya kadar, 
geni^letme kartlarini 
tek tek ^ikarin. 

3. Sistem kartmi 
degi^tirin. 



Sistem agilmiyor Yok 
ve ijiklar yanip 
sonmuyor. 
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Ba^larken 



Tani On Panel LED'leri ve Ses Kodlari (Devami) 



Aktivite Sesler Olasi Sebep Onerilen if lem 



Sistem o^ilmiyor 


VEYA 


ve i$iklar yanip 


A(;ma/kapama 


sonmuyor. 


dug 


meslne 4 saniyeden 


(devam) 


kisa 


bir sureyle bosili 




tutun. Sabit surucu i^igi 




ye$ile donmezse, 




a^agidakileri yapm: 




1. 


Birimin ^ali^an bir 
duvar prizine takili 
oldugunu kontrol edin. 




2. 


Kapagi a^;m ve 
a?ma/kapama 
dijgmesinin 
baglantisinm sistem 
kartma uygun ^ekilde 

takili oldugunu 

1 1-1 J' 
kontrol edin. 




3. 


Her iki gu? kablosunun 

oldugundan 
emin olun. 




4. 


Sistem kartindaki 
3.3 V_aux i^igmm 
yanip yanmadigini 
kontrol edin. Ijik 
yaniyorsa, 
a(;ma/kapama 
dugmesinin baglacini 
degi^tirin. 




5. 


Sistem kartindaki 
3.3 V_aux i^igi 
yanmiyorsa, guq. 
kaynagini degi^tirin. 




6. 


Sistem kartini 
degistirin. 
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Hizli Sorun Giderme Kilavuzu'nu Sipari^ Etme 

Hata diizeltme i§leminde size yol gosteren, kolay izlenebilir 
§emalar i^eren Hizh Sorun Giderme Kilavuzu'nu satin 
alabilirsiniz. Bu kilavuz, yetkili servis saglayicilari ifin 
yazilmi§tir ve bazi kullanicilann teknik becerilerinin otesinde 
olabilen adimlar i9erir. Kilavuzda tanimlanan bazi i§lemlerin 
yanli§ uygulanmasi bilgisayariniza zarar verebilir ve/veya 
garantiyi ge9ersiz kilabilir. l§i yapabileceginizden emin 
degilseniz veya urun garantisini ge9ersiz kilmaktan endi§e 
ediyorsaniz, onerilen diizeltme eylemini yapmadan once 
iilkenizdeki yetkili sati§ veya hizmet temsilcinize ba§vurun. 

Hizli Sorun Giderme Kilavuzu'nu sipari§ etmek i9in a§agidaki 
par9a numaralarim kuUanin: 

■ Tek kopya i9in 153837-001 par9a numarasi 

■ Be^in katlari i9in 153838-001 par9a numarasi 

Yetkili saticilar, perakendeciler ve hizmet saglayicilar, yedek 
par9a sipari§i i9in normal yolu kullanmalidir. ABD ve 
Kanada'daki mu§teriler, qtg@hp.com adresine e-posta 
gondermelidir. Diger iilkelerde, bu iiriinlerin olup olmadigini 
ogrenmek i9in yerel HP biirosuna ba§vurun. 
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